Segmento: Distribuidora
Produto: SL2 - Armazenagem

CAPACITAGAO E CONSULTORIA EM LOGISTICA

CASE RM
DISTRIBUIDORA

PROJETO para otimizagao dos processos do armazé m, gan
velocidade operacional, controle e precisdo dos estoques com
assessoria da PROLOG ©

A RM Distribuidora é uma empresa com 22 anos de atuacdo realizando a distribuicdo de
produtos alimenticios em pequenas, média e grandes varejos com sede em Cacapava do Sul.
Com mais de 1.500 produtos entre refrigerados, carnes congeladas, enlatados, biscoitos,
conservas, doces de marcas consagradas no mercado fazem parte das entregas da RM
Distribuidora. Com atuacdo em 26 cidades da regido Central, fronteira e campanha do Rio
Grande do sul, a RM identificou a necessidade de melhorar seus processos logisticos. Desta
forma, a empresa contratou a PROLOG® Capacitagio e Consultoria Ltda para realizar o
projeto de otimizacdo dos processos do armazém, ganho de velocidade operacional, controle
e precisao dos estoques.

Neste projeto, a PROLOG® utilizou sua equipe especializada em mapeamento de processos,
Layout, Cronoanalise, movimentacdo de materiais, armazenagem, gestdo de estoques e
elaboracdo de procedimentos operacionais. Durante a fase de diagndstico todas as decisGes
foram estudadas e analisadas baseada em quatro pontos fundamentais: LSS — Lean Six Sigma
(Lean Logistics), PPM (PROLOG PROJECT MANAGENT), padrdao ISO 9000 e Know how da
PROLOG®

O Cenario ATUAL

Nos primeiros passos do projeto a PROLOG® Capacita¢gdo e Consultoria em Logistica
realizou diagnostico, mapeando todos os processos do sistema logistico, ocupacdao do CD,
estudo de Layout do CD, fluxo das operacBes, organograma operacional. Através deste
diagndstico, pode-se analisar os processos e identificar oportunidades de melhorias.

Com foco em ganho de produtividade, os estudos
foram voltados principalmente ao processo picking,

e a todos os demais processos do depdsito ao qual, m
o picking esta subordinado.

Com base na analise dos dados de movimentagao, e

cronoanalise a equipe PROLOG® apresentou as
acOes necessarias para realizacdo do projeto.

B ESPERA ®OPERACAO m TRANSPORTE

Resultado da cronoandlise
“Processo Picking”
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O Cenario FUTURO

Apds identificacdo das oportunidades de melhorias e premissas validadas. A PROLOG @
elaborou o plano de acdo trazendo inovagBes nos processos de recebimento, armazenagem,
ressuprimento, picking, expedicdo, Layout, politicas de estoque e inventarios.

A RM Distribuidora inseriu as agGes propostas no seu planejamento logistico e iniciou a
implementac¢do com o apoio da PROLOG®,

Primeiramente a equipe de consultores juntamente com a RM Distribuidora, definiu e
implementou as regras de negocio para cada processo do sistema Logistico, em seguida
juntamente com a equipe operacional desenvolveu todos os procedimentos dos processos de
recebimento, armazenagem, Putway, Picking, expedi¢do e inventdrio ciclico, juntamente com
os formuldrios pertinentes a cada processo. Com a montagem das estruturas porta pallets
foram criados o novo sistema de enderegcamento dos estoques, e também foram definidos a
localizagdo dos produtos na drea de picking de acordo com a frequéncia de acesso dos
mesmos.

Por fim, a equipe operacional junto com a RESULTADO OBTIDOS

PROLOG®, realizou um inventario geral como

ultima acdo do Projeto. A RM distribuidora além _--_
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todas melhorias implementadas obteve-se uma

Ganhos de produtividade “Processo picking”.
reducdo de 45% nos valores de estoque.

> Revisdo dos processos logisticos;
»Layout e capacidade do depdsito; “A PROLOG ® n3o so agregou
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. implementacdo de solu¢des organizacionais, passando
por um amplo processo de transferéncia tecnolégica.
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