
CASE RASIP 
RASIP, BRAÇO DO AGRONEGÓCIO  
NO GRUPO RANDON,    REALIZA PROJETO  
DE OTIMIZAÇÃO DAS OPERAÇÕES LOGÍSTICAS 

A Rasip Agro Pastoril S.A., empresa do GRUPO RANDON, atua no segmento de agronegócio 
destacando-se na produção de frutas e produtos lácteos, contratou a PROLOG Capacitação e 
Consultoria em Logística para o desenvolvimento de um projeto de  OTIMIZAÇÃO DOS 
PROCESSOS LOGÍSTICOS. O diagnóstico buscou principalmente a redução dos custos logísticos 
totais e o aumento do nível de serviço prestado aos clientes em duas unidades de negócio: 
Fruticultura e Lácteo. Neste projeto, a PROLOG utilizou equipes separadas por unidade de 
negócio e especializadas em operações de produção,  armazenagem, intralogística e 
distribuição/transportes.  

O Cenário ANTES 

Com o mercado de queijos especiais aquecido e com o crescente aumento da produção de 
maças, aliados ao aumento do nível de serviço exigido pelos clientes da empresa, vem  
imprimindo a RASIP S/A investimentos constantes em soluções logísticas para  o aumento da 
eficiência operacional e rentabilidade de suas unidades de negócio.  A empresa ainda encontra-
se um local fora do eixo de consolidação de cargas (Vacaria – RS), dificultado a otimização dos 
custos de distribuição. Aliado a este cenário, a diversificação de produtos com morfologias 
distintas, não permitindo a utilização de soluções conjuntas  força as unidades de negocio 
serem competitivas de forma individualizada.  

O mercado do queijo atende a todo território nacional com foco no mercado do sudeste. Seus 
clientes são principalmente restaurantes, estabelecimentos especializados e varejistas que 
adquirem pequenas quantidades do produto.  Desta forma, a distribuição é intensa e ainda 
fragmentada. Neste mercado, os atrasos de pedidos devido a rotas com datas pré estabelecidas 
ou ainda o tempo de entrega nem sempre são adequados as necessidades do mercado.  

No mercado de maçã, a empresa atende a 
grandes volumes, sendo  principalmente 
direcionado aos  atacadistas e grandes varejistas 
através da venda de cargas completas. Neste 
caso, e por se tratar de commodities , os custos 
de movimentação, armazenagem e distribuição 
são  fatores primordiais para a manutenção das 
margens e existência da empresa. 

Conheça as soluções da PROLOG para a sua empresa. Acesse: www.prologbr.com.br 

http://www.prologbr.com.br/


O Cenário DEPOIS - A Solução 

A PROLOG desenvolveu um diagnóstico em 4 semanas baseado na melhoria dos processos 
de atendimento ao cliente e distribuição para o segmento lácteo e intra-logística e distribuição 
para o segmento de fruticultura. Alinhado a estes estudos de melhoria, e considerando as 
restrições existes, estudou igualmente o layout e as estruturas de estocagem necessárias. 
Todas as decisões foram estudas e analisadas baseadas em três métodos  fundamentais, LSS - 
Lean Six Sigma (Lean Logistics), PMBOOK , padrão ISO 9000 e o método da PROLOG . 

A PROLOG acompanhou, filmou e tirou fotos de todas as operações existentes. Realizou a 
análise de demanda atual. Para o segmento lácteo foi elaborou novos procedimentos de 
postponement (postergação) dos pedidos aos clientes, minimizando os estoques e redefiniu o 
processo de distribuição melhorando o nível de serviço ao cliente e reduzindo os custos 
logísticos totais em x%.  Para o segmento de fruticultura, foi realizado estudo de 
movimentação interna, estocagem  e equipamentos de movimentação. Neste segmento  foi 
redefinido os fluxos internos, nova forma de analise dos equipamentos de movimentação e 
propostas de distribuição multimodal garantindo uma redução do custo de movimentação 
interna de x%. 

A PROLOG também propôs um conjunto de ações de serem realizadas e mudanças 
necessárias desde os processos inbound até o outbound da empresa. Igualmente propôs um 
conjunto de indicadores para as áreas logísticas em sintonia para cada segmento para auxiliar 
nas tomadas de decisão e método para avaliação de fornecedores.  Em conjunto com os 
gestores de logística elaborou um plano de ação de melhorias e vem auxiliando na  sua 
implementação. O êxito do projeto ocorreu devido ao processo estruturado da PROLOG e 
sinergia da equipe de projeto RASIP. 



PROLOG Capacitação e Consultoria em Logística 

55-51 3340-0909 

contato@prologbr.com.br 

http://www.prologbr.com.br/ 

“Sua solução em Logística de Competitividade” 

 

 

 

 

 

A PROLOG é uma empresa especializada em 

trazer soluções em Logística e Supply Chain 

Management desde o projeto, incluindo a 

capacitação até a implementação de soluções 

organizacionais, passando por um amplo  

processo de transferência tecnológica. 

 

 

 

 

Ângelo Paulo Sartor 
Diretor Com., Adm. e Financr.  
55-54 3231-4700 

“O trabalho desenvolvido pela equipe da PROLOG em nossa companhia, desde a realização do 
diagnostico, workshop ate a implementação das ações, atingiu o objetivo almejado: melhoria dos 
processos com ganhos de escala e redução de custos.“Angelo P. Sartor – Diretor Com., Adm. e 
Financr.  

“Acompanhando o projeto intitulado “Otimizar o Processo de Logística na Rasip” junto a empresa 
PROLOG desde março de 2012 que divide-se em duas grandes etapas, do diagnóstico (já concluído) 
e implementação do plano de ação, que está sendo conduzido pela equipe interna da Rasip e 
orientado pela equipe da PROLOG , está garantindo quantificar ganhos financeiros, além da 
otimização de algumas etapas nos processos, mas principalmente a satisfação da força de trabalho 
envolvida nas melhorias implementadas. 

Como  profissional  saliento ainda a oportunidade de conviver com profissionais tão capacidade, 
proporcionando agregar conhecimento, tornando-se assim o trabalho prazeroso.”  

 Luciane Catarina Moreira - Coordenadora de Sistemas Gestão 

Depoimento 

 Revisão do processo fabril, 
implementando a técnica de 
“postponment” aos pedidos da 
linha láctea; 

Criação de novas janelas de 
entrega para clientes 
aumentando a frequência de 
entrega dos queijos. 

  Novo fluxo de movimentação 
do armazém para maior 
produtividade da maçã; 

  Dimensionamento dos 
equipamentos de movimentação 
necessários  

Pontos Chave do Projeto 

http://www.rasip.com.br/rasip/default.asp?language=por
mailto:contato@prologbr.com.br

